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1 A Tajékoztaté hatalya — az adatgyiijtés ténye
és az érintettek kore

Jelen Tajékoztato hatalya az OPTASOFT honlapjan (www.optasoft.hu), az OPTASOFT-tal valo
emailes, telefonos vagy postai tton torténé kapcsolatfelvétel soran, valamint az OPTASOFT altal
folytatott Uzleti miveletekre vonatkozdan végzett adatkezelési tevékenységre, és az ezen adat-
kezelések altal érintett adatalanyokra (,Felhasznalok”) terjed ki. Az Adatvédelmi Tajékoztatd az
OPTASOFT honlapjan torténé kdzzététellel Iép hatalyba.

c i i 6 Hfficelirc i taj 2018 gdpr.docx\2018.07.11.

www.optasoft.hu



/ 4

2 Ertelmez6é rendelkezések

az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol sz6l6 2011. évi
CXII. térvény;

az érintettel kapcsolatba hozhat6 adat — kiilbndsen az érintett neve, azonosito jele,
valamint egy vagy tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szoci-
alis azonossagara jellemz6 ismeret —, valamint az adatbdl levonhato, az érintettre
vonatkozo6 kovetkeztetés;

a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai véleményre vagy partallasra,
a vallasos vagy mas vilagnézeti meggy6z6édésre, az érdek-képviseleti szervezeti
tagsagra, a szexualis életre vonatkozo személyes adat; az egészségi allapotra, a
koros szenvedélyre vonatkozo személyes adat, valamint a blnlgyi személyes
adat;

az érintett akaratanak onkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfeleld tajé-
koztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozo
személyes adatok — teljes korli vagy egyes miiveletekre kiterjed6 — kezeléséhez;

kilonle-
ges adat:

az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az
adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri;

az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé
szervezet, aki, vagy amely 6nalléan vagy masokkal egyutt az adatok kezelésének
céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkdzt) vonatkozo
dontéseket meghozza, és végrehajtja, vagy az adatfeldolgozdval végrehajtatja. A
jelen Tajékoztato hatalya alatt a OPTASOFT min&sul adatkezel6nek és teljesiti az
adatkezel6re vonatkozo jogszabalyi kdvetelményeket;

az alkalmazott eljarastél fuggetlenul az adatokon végzett barmely mivelet vagy a
mUveletek 0sszessége, igy kulondsen gyljtése, felvétele, rogzitése, rendszere-
zése, tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilva-
nossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy 0sszekapcsolasa, zarolasa, torlése és
megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa,
fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara al-
kalmas fizikai jellemzdk (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése,

az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténd hozzaférhetéve tétele;

az adat barki szamara torténé hozzaférhetdveé tétele;

az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyredllitasuk tébbé nem
lehetséges;

az adat azonosito jelzéssel valo ellatasa annak megkulonboztetése céljabdl;
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az adat azonosito jelzéssel valo ellatdsa tovabbi kezelésének végleges vagy meg-
hatarozott id6re torténd korlatozasa céljabadl;

az adatokat tartalmazo6 adathordozo teljes fizikai megsemmisitése;

az adatkezelési miveletekhez kapcsolddo technikai feladatok elvégzése, flggetle-
nul a mlveletek végrehajtasahoz alkalmazott médszertdl és eszkdztdl, valamint az
alkalmazas helyétdl, feltéve, hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;

az egy nyilvantartasban kezelt adatok 0sszessége;

olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé
szervezet, aki, vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel vagy az
adatfeldolgozoval.
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3 Az adatkezel6 személye

Az OPTASOFT a jelen Tajékoztatd hatalya alatt adatkezel6ként jar el. Az adatkezel6 meghata-
rozza az altala kezelt, természetes személyekre vonatkozé személyes adatok adatkezelésének
modjat, az adatkezelés eszkozeit, valamint megakadalyozza a személyes adatokhoz vald jogo-
sulatlan hozzaférést, az adatok megvaltoztatasat és jogosulatlan nyilvanossagra hozatalat vagy
felhasznalasat.
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4 Az adatkezelés céljai

A személyes adatok felvételének és kezelésének célja az OPTASOFT honlapja utjan elérheté
szolgaltatasaink nyujtasa, ideértve

e az OPTASOFT honlapjan, elektronikus elérhetéségein keresztil benyujtott kéréseknek,
megkereséseinek teljesitése;

e Felhasznaloval val6 kapcsolattartas;

o esetleges panaszok kezelése;

o lehetséges uzleti kapcsolatok kiépitése.
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5 Az adatkezelés jogalapja

A Tajékoztato hatalya alatt és eltérd jelzés hianyaban az adatkezelés 6nkéntes hozzdjarula-
son alapul.

A Felhasznal6é a személyes adatai kezeléséhez a hozzajarulasat (i) kilon adatkezelési hozza-
jarulasban; (ii) a honlap hasznalataval, vagy (iii) a személyes adatok 6nkéntes rendelkezésre
bocsatasaval és OPTASOFT-nak valé megkildésével adja meg. Amennyiben a Felhasznalo har-
madik személyek személyes adatait adja meg a OPTASOFT részére, ugy szavatol azért, hogy a
harmadik személy hozzajarulasat az adatkezeléshez beszerezte vagy egyéb térvényi jogalappal
rendelkezik az adatok tovabbitasahoz.

A személyes adatok kezelésének jogalapja az az érintett Felhasznalé 6nkéntes hozzajarulasa
(az Infotv. 5. § (1) bek. a) pontja, tovabba 2018. majus 25. napjatdl alkalmazando 2016/679 EU
rendelet ("altalanos adatvédelmi rendelet") 6. cikk (1) bekezdés (a) pontja alapjan), amely hozza-
jarulas barmikor, korlatozas nélkul visszavonhatd. Amennyiben az érintett a személyes adatait az
OPTASOFT szamara 6nkéntesen megadja, am a hozzajarulasat késébb visszavonja, ugy a sze-
mélyes adatok tovabbi kezelése lehet szilkséges (az Infotv 6. § (5) bekezdése vagy a 95/46/EK
iranyelv 7. cikk f) pontja, illetéleg 2018. majus 25. napjatol az altalanos adatvédelmi rendelet 6.
cikk (1) bekezdés (f) pontja alapjan) az OPTASOFT-ra vonatkozé jogi kotelezettség teljesitése
céljabdl vagy az OPTASOFT-ra vagy valamely harmadik személy els6bbséget élvezd jogos ér-
dekének érvényesitése céljabdl, melyr6l a OPTASOFT az érintett részére kilon tajékoztatast
nyuijt.

Eltéré jelzés hianyaban a Felhasznalo a jelen Tajékoztatéban foglalt feltételek elfogadasardl re-
gisztracié soran, kulén nyilatkozat atjan nyilatkozik. Amennyiben regisztracio nem lehetséges
vagy a Felhasznalé nem regisztral, ugy az érintett Felhasznal6 kérelmére indult Ggyben, igy ren-
dezvényre vagy egyéb programra torténd jelentkezéskor vagy kapcsolatfelvételkor az OPTA-
SOFT vélelmezi a Felhasznalé rendelkezésre bocsatott személyes adatai kezeléséhez megadott
hozzajarulasat (az Infotv. 6. § (6) bekezdése alapjan).

Amennyiben egy Felhasznal6 az OPTASOFT munkdja keretében jogalkotassal vagy valamely
hatésagi kozleménnyel kapcsolatos szakmai programon vesz részt, akkor az OPTASOFT az érin-
tett kifejezett eltéré rendelkezése hianyaban - az Infotv. 6. § (7) bekezdése alapjan a neve és
elérhetéségi adatait szakmai konzultaciét lefolytatdé szervhez val6 tovabbitasahoz, illetéleg az
adatok konzultacioval kapcsolatos nyilvanossagra hozatalahoz az énkéntes hozzajarulasat szin-
tén megadottnak tekinti.

Kozvetlen Uzletszerzésnek mindsilé Gzenetek, igy elektronikus levelezés vagy azzal egyenér-
tékl mas egyéni kommunikaciés eszkdz utjan végzett kommunikaciok esetében a személyes
adatok kezelésének jogalapja a Felhasznald kulon nyilatkozatban megadott 6nkéntes hozzajaru-
lasa a 2008. évi XLVIII. térvény 6. § (1)-(2) bekezdése alapjan.
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6 A kezelt személyes adatok kore

Az OPTASOFT a Felhasznalo alabbi, 6nkéntesen megadott személyes adatait kezeli:

Kezelt adat Adatkezelési célok

az érintett azonositasat szolgalja a 4. pontban

A Felhasznalo neve: megjelolt valamennyi adatkezelési cél vonatko-
zasaban.
az érintett azonositasat és a kapcsolattartast
A Felhasznalé cime: szolgalja a 4. pontban megjel6lt valamennyi

adatkezelési cél vonatkozasaban.

az érintett azonositasat és a kapcsolattartast
szolgalja a 4. pontban megjeldlt valamennyi
adatkezelési cél vonatkozasaban.

A Felhasznalo telefonszama: az érintettel valo kapcsolattartast szolgalja.

az érintett szakmai kompetenciajanak azonosi-
A Felhasznalo foglalkoza’sa és be- tasat szolgalja célzott kommunikaciok eljutta-
osztasa: tasa vagy szakmai konzultaciéban valo részvé-
tel céljabdl.

szakmai és jogszabalyi konzultaciéban torténé
részvétel keretében a Felhasznal6é dnkéntesen
A Felhasznalo véleménye: megadhatja a véleményét, allaspontjat, ami
OPTASOFT allaspontjanak kialakitéasa érdeké-
ben kerul felhasznalasra.

az érintett levelében megjeldlt Ugy, panasz, il-
letve hogy mit kér a OPTASOFT-tol.

A Felhasznalod Linkedln fi()kjénak az érintett azonositasat és a kapcsolattartast
elérhetésége: szolgalja.

az érintett azonositasat, a felhasznaldi szoka-
A Felhasznalo szamitéogépének IP  [sok elemzését, latogatottsagi statisztikak készi-
cime, az operéci()s rendszer, a bon- [tését, kéretlen regisztraciok, visszaélések meg-
gészo tipusa és a latogatott oldal el6zését és kiszlrését szolgalja. Az IP cim ke-
cime: zelésérdl bévebb tajékoztatast a Tajékoztato
11. pontja tartalmaz.

az érintett azonositasat szolgalja a 4. pontban

A Felhasznalé munkahelye: megjelolt valamennyi adatkezelési cél vonatko-
zasaban.

A Felhasznalo elektronikus elérhet6-
sége:

A Felhasznal6 ugye, panasza:

Az OPTASOFT nem gyuijt kulonleges adatokat, ezért kérjuk, hogy ne kildjenek klldnleges ada-
tot az OPTASOFT részére.
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7 Adatfeldolgozas

Az adatkezeléssel érintett Felhasznald személyes adatai kozul az adatkezelés céljahoz szikseé-
ges adatok feldolgozasa adatfeldolgozd bevonasaval (a tovabbiakban: ,Adatfeldolgozé”) kertl
sor. Az Adatfeldolgoz¢é feladata az optasoft.hu domain alatt talalhaté honlap mikodtetése, kar-
bantartasa, illetleg a személyes adatok elektronikus és papiralapu uUton torténd tarolasa
(hosztingja):

Adatfeldolgozo neve: Optasoft Kutatd-fejleszté Kft., képv. Dr. Lelkes Zoltan tigyvezetd
Adatfeldolgozo elérhetéségei: lelkes@optasoft.hu

Székhelye: 1051 Budapest, Sas utca 10-12., lll. em. 313.

Cégjegyzékszama: 01-09-986624

E-mail elérhetésége: administration@optasoft.hu
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8 Az adatkezelés idotartama: adattarolas és az
adatok torlésének hatarideje

Az OPTASOFT a személyes adatokat a Felhasznaloval fennallé jogviszony idétartama alatt ke-
zeli, illet6leg a jogviszony megsziinését kdvetben, ha arra jogszabaly engedélyt ad.

A Felhasznalo regisztracidjanak torlésével a kezelt személyes adatok legkésébb 30 napon belll
torlésre kertlnek, kivéve, ha (i) a Felhasznal6 az adatkezeléshez megadott hozzajarulasat ennél
hamarabbi idéponttal vonja vissza, vagy (ii) ha az adatkezelést jogszabaly irja el6 vagy (iii) jog-
szabaly teszi lehetévé az adat megdrzését, példaul az adatkezelés koran keletkezett szamviteli
bizonylatok meg6rzése érdekében. Minden olyan dokumentum, amely gazdasagi esemény meg-
torténtét dokumentalja, az szamviteli bizonylatnak minéstil, az OPTASOFT a mindenkor hatalyos
ado- és szamviteli szabalyokban meghatarozott 6rzési idSig tarolja. A sziikséges mértékii, cél-
hoz kotott adatkezelés e tekintetben a szamvitelrél szé6l6 2000. évi C. torvény 169. § (2)
bekezdése érelmében alapjan 8 évig keriil megoérzésre. llyen dokumentumnak minésiilnek
kiilonosen a szerzédések, szamlak, bizonylatok, ellendrzések, vizsgalatok, mindsitések
dokumentumai. A személyes adatok a polgari jogi eléviilés idejéig kezelésre kertlhetnek, ha az
OPTASOFT valamely jogi igénnyel rendelkezik a Felhasznaléval szemben vagy ha a Felhasznalé
érvényesit jogi igényt az OPTASOFT-tal szemben.
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9 Az adatok megismerésére jogosult lehetséges
adatkezel6k személye
Az OPTASOFT az On személyes adatait az On hozzajaruldsa vagy a Weboldal Felhasznalasi

Feltételek eltér6 rendelkezése hianyaban nem tovabbitja és nem teszi hozzaférhetévé harmadik
személyek részére.

A linkedin.com utjan tortén6 adatkezelési tevékenységre a Linkedin (adatkezeld: LinkedIn Ireland
Unlimited Company, Attn: Privacy Policy Issues, Wilton Plaza, Wilton Place,Dublin 2, Ireland)
sajat honlapjan kdzzétett adatkezelési tajekoztatoja az iranyado.

A Honlap latogatasa és/vagy regisztracié soran az OPTASOFT (illetve technikai kiszolgaloja) rog-
ziti a felhasznalok IP cimét, melybdl bizonyos esetekben kovetkeztetni lehet az érintett sze-
mélyre, ezen felll rogziti az operacids rendszer, a bongész6 tipusat és a latogatott oldal cimét.
Az adatmentésnek elsésorban technikai jellegli célja van, a rendszer folyamatos mikoédéséhez
elengedhetetlen. Az adatrogzités tovabbi célja a felhasznaloi szokasok elemzése, latogatottsagi
statisztikak készitése, mely a még magasabb szinvonalu kiszolgalashoz nyuijt segitséget.
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10 Sutik

Az OPTASOFT honlapja a hatékonyabb miikddés, testre szabott kiszolgalas és felhasznaléi él-
mény novelése érdekében kis adatcsomagot, un. sutiket hasznal.

Az OPTASOFT honlapjanak tGzemeltetése soran a rendszer a Cookie Tajékoztatoban tételesen
felsorolt sutiket hasznalja, amely sitik az ott megjeldlt modon és idétartamig 6rzik az informacio-

kat.
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11 A Felhasznaldk IP cimével kapcsolatos
adatkezelése

A Honlap latogatasa és/vagy regisztracié soran az OPTASOFT (illetve technikai kiszolgaldja a
Google Analytics) rogziti a felhasznalok IP cimét, melybdl bizonyos esetekben kdvetkeztetni lehet
az érintett személyre, ezen fellll rogziti az operacids rendszer, a bongész6 tipusat és a latogatott
oldal cimét. Az adatmentésnek els6sorban technikai jellegi célja van, a rendszer folyamatos mi-
kodéséhez elengedhetetlen. Az adatrogzités tovabbi célja a felhasznaldi szokasok elemzése, |a-
togatottsagi statisztikak készitése, mely a még magasabb szinvonalu kiszolgalashoz nyuijt segit-
séget.

Honlap latogatottsagi és egyéb web analitikai adatainak fliggetlen mérését a Google Analytics
segiti kils6 szolgaltatokent. A Google Analytics nem régzit olyan IP adatokat, amelyekkel az
Erintett kétséget kizaréan azonosithaté lenne.
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12 Adatbiztonsagra vonatkozé rendelkezések

Az OPTASOFT minden szikséges intézkedést megtesz az altala kezelt személyes adatoknak a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, nyilvanossagra hozatal, torlés, sérilés, megsemmisu-
Iése elleni védelméért.

Az OPTASOFT mint adatkezel6 és az altala igénybe vett adatfeldolgozé a 6. pontban megjel6lt
személyes adatokat bizalmasan kezelik. Szikséges intézkedés gyanant minden olyan biztonsagi,
technikai és szervezési intézkedést megtesznek, mely az adatok biztonsagat garantalja, kilono-
sen:

e az OPTASOFT és az Adatfeldolgozé a személyes adatokat elektronikus és papiralapu
formaban tarolja. A kezelt Személyes Adatokhoz az Adatkezel6 és az Adatfeldolgozo
munkavallaléi kozil is csak a kezelt Személyes Adatokhoz kapcsolodd szolgaltatasok
teljesitésében résztvevé munkatarsak férhetnek hozza;

e a Személyes Adatok biztonsaga érdekében az Adatkezel6 és az Adatfeldolgozo titkosi-
tast és mas fizikai és logikai védelmi intézkedéseket alkalmaz és mindent megtesz, ami
az adott helyzetben elvarhaté annak érdekében, hogy a kezelt személyes adatokhoz il-
letéktelenek ne férjenek hozza.
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13 A Felhasznaldk jogai és érvényesitésuk

A Felhasznalo barmikor felvilagositast kérhet Személyes Adatai kezelésérdl, és barmikor kérheti
személyes adatainak helyesbitését vagy modositasat az Adatkezel6hoz cimzett levelében vagy
elektronikus Uton az adatkezeld alabbi elérhetéségei utjan:

Optasoft Kutato-fejleszto Kit.
Dr. Lelkes Zoltéan, Ugyvezets

Email: lelkes@optasoft.hu

Telefonszam: +36 1 209 76 52

A Felhasznalonak barmikor jogaban all személyes adatai szolgaltatasat indoklas nélkul megta-
gadni, illetve a regisztracio soran tett hozzajarulé nyilatkozatait feltétel nélkil, ingyenesen vissza-
vonni. A Felhasznalé az alabbi elérhetéségen tud leiratkozni, valamint hozzajarulé nyilat-
kozatat visszavonni: administration@optasoft.hu. Az OPTASOFT kérheti, hogy az Felhasz-
nalo azonositsa magat és ennek érdekében személyes adatot adjon meg.

Az OPTASOFT a kezelt adatot torli, illetve az Adatfeldolgozdval tordlteti, ha

kezelése jogellenes;

az hianyos vagy téves — és ez az allapot jogszerlien nem korrigalhato;

az adatkezelés célja megsziint;

azt a birdsag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag elrendelte;

vagy
e a Felhasznalo kéri (ide nem értve a torvényben elrendelt kotelez6 adatkezeléseket).

A Felhasznalé barmikor tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésével kapcsolatosan, to-
vabba barmikor kérheti személyes adatai helyesbitését, zarolasat vagy torlését. Tajékoztatas
iranti kérelem esetén az OPTASOFT a kérelem benyujtasatél szamitott legrovidebb id6 alatt, leg-
feljebb azonban 25 napon belll, irdsban ad tajékoztatast.

Ha a személyes adat a valésagnak nem felel meg, és a valésagnak megfelel6 személyes adat
rendelkezésére all, a személyes adat helyesbitésre kertl.

Torlés helyett zarolasra keril a személyes adat, ha a Felhasznalo ezt kéri, vagy ha a rendelke-
zésére allé informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené a Felhasznalo jogos érdekeit.
Az igy zarolt személyes adat kizarolag addig kerul kezelésre, ameddig fennall az az adatkezelési
cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

Megijeldlésre kerul a kezelt személyes adat, ha a Felhasznal6 vitatja annak helyességét vagy
pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy pontatlansaga nem allapithaté meg
egyértelmien.

Ha a helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem nem kerUl teljesitésre, ugy a kérelem kézhez-
vételét kovetd 25 napon belll az OPTASOFT irasban kozoli a helyesbités, zarolas vagy torlés
iranti kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi indokait.
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A kotelezé adatkezelések esetét ide nem értve, a Felhasznalo barmikor tiltakozhat személyes
adatai kezelésével szemben, amennyiben az adatok kezelése vagy tovabbitasa kizarolag az
adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy az adatkezeld, adatatvevé vagy
harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, tovabba torvény altal megha-
tarozott egyéb esetekben. Az OPTASOFT a Felhasznalo tiltakozasat annak eléterjesztésétdl sza-
mitott legkésébb 15 napon belll kivizsgalja. Amennyiben a Felhasznalé nem ért egyet a tiltako-
zassal kapcsolatban meghozott dontéssel, a Felhaszndlé a dontés kézhezvételétdl szamitott 30
napon beltl pert indithat az OPTASOFT-tal mint adatkezel6vel szemben.

A Felhasznal6 jogainak feltételezett megsértése esetére Infotv. 52. § (1) bekezdése szerinti vizs-
galati eljarast kezdeményezhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatosag elétt
(cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C., telefon: +36-1-391-1400, telefax: +36-1-391-
1410, e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu) vagy az Infotv. 22. § szerint a Felhasznal6 birésaghoz
fordulhat. A per elbiralasa a térvényszék hataskorébe tartozik. A per — a Felhasznalé valasztasa
szerint — a lakohelye szerinti torvényszék el6tt is megindithatd (a térvényszékek felsorolasat és
elérhet6segét az alabbi linken keresztll tekintheti meg: http://birosag.hu/torvenyszekek).
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